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​U.S. Committee for Refugees   ဒီးး� Immigrants (USCRI) 
ခီီဆၢၢဝဲဲ တၢ်် �လ်ိၣ်��ဘၣ််�တဖၣ််�ဒီးး� တဲဲစၢၤ�ၤန့ၢ်�် �တၢ်် �လၢၢ ပှၤၤ�ဘၣ််�ကီီဘၣ််�
ခဲဲဒီးး�ပှၤၤ�နုာ်�်�လီၤၤ�က်ီၢ်� �ဖိိတဖၣ််�အဂ်ီၢ်� � စးးထ်ီၣ်��လၢၢ 1911 နံၣ်��်လံံန့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
USCRI ပၢၢဆှၢၢ�ကွၢ်� �ထွဲဲ� Refugee Medical Assistance (RMA) 
တၢ်် �တိာ််��ကျဲၤၤ �� ဆူူပှၤၤ�ဟဲဲနုာ်�်�လီၤၤ� တၢ်် �အသီီတဖၣ််�လၢၢ အတဒိးး�န့ၢ်�် �ဘၣ််� 
အဝဲဲသ့်ၣ်��အကီၢ်� �စဲၣ််�� Medicaid တၢ်် �တိာ််��ကျဲၤၤ ��သ့်ၣ်��တဖၣ််�အဂ်ီၢ်� � 
န့ၣ်� �်လီၤၤ� RMA ပၣ််�ဃ်ုာ်��ဒီးး� တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�, မဲဲ, မဲာ််��ချံံ �ဒီးး� 
ကသံၣ််��ကသီီ တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��ဒ်် Medicaid အသိးး�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��အတၢ်် �နဲၣ်��်ကျဲဲ�တဖၣ်် � တဲဲနၤၤလၢၢ နကဘၣ််�နုာ်�်�လီၤၤ�မၤၤန့ၢ်�် � 
RMA တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��တဖၣ််�ဒ််လဲၣ််��န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��တဖၣ််�န့ၣ်� �် ဘၣ််�တၢ်် �ပၢၢဆှၢၢ�ကွၢ်� �ထွဲဲ�အီၤၤ�လၢၢ Point 
Comfort Underwriters, Inc. (PCU) န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

ပှၤၤ�ဘၣ် �်ကီီဘၣ် �်ခဲဲကသ်ံၣ်��ကသီတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ

​တၢ်် �ကတိၤၤ�လၢၢညါါ

လၢၢနကဃုုသ့ၣ်��ညါါ မ့်ၢ်� �နမၤၤန့ၢ်�် � RMA  ကသ့့ဧါါန့ၣ်� �် နကဘၣ််�မၤၤပှဲၤၤ�� 
RMA အလံာ််��ပတံံထ်ီၣ်��တၢ်် �န့ၣ်� �်လီၤၤ�. နတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �မဲဲန့့ကၠၢၢ် �်� �ဖဲဲ 
နလီၢ်� �ကဝီၤၤ�တၢ်် �ဆီီလီၤၤ�ပာ််�လီၤၤ�တၢ်် � ကရၢၢခၢၣ်�်�စးး ကမၤၤစၢၤ�ၤနၤၤလၢၢ 
နလံာ််��ပတံံထ်ီၣ်��တၢ်် �န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ညီီနုၢ်�် �န့ၣ်� �်, နမ့ၢ်� �ထ်ီၣ်��ဘးးဒီးး� 
နီၣ်��်ထိၣ််��လၢၢလာ််�တဖၣ််�အံၤၤ�အဃိ ဘၣ််�သ့်ၣ်��သ့်ၣ်�� နကဒိးး�န့ၢ်�် �ဘၣ််�-

1.  �နတၢ်် �နုာ်�်�လီၤၤ�က်ီၢ်� �အတၢ်် �အိၣ််��သးးန့ၣ်� �်မ့ၢ်� �ဝဲဲ ပှၤၤ�ဘၣ််�ကီီဘၣ််�ခဲဲ 
မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �အိၣ််��သးးအပတီၢ်� �အဂၤၤတခါါလၢၢ ကဒုးး�လၢၢထ်ီၣ်��ပှဲၤၤ��
ထ်ီၣ်��နၤၤဒီးး�တၢ်် �အကံၢ််� �အစီီ.

2.   �နထ်ီၣ်��ဘးးဒီးး� တၢ်် �နုာ်�်�လီၤၤ�က်ီၢ်� �အပတီၢ်� �လၢၢ 
တၢ်် �ပာ််�ဖျါါ�ထ်ီၣ်��အီၤၤ�လၢၢ တၢ်် �လ်ိၣ်��ဘၣ််�အီၤၤ�တဖၣ််�န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

3.  �နထ်ီၣ်��ဘးးဒီးး� တၢ်် �ဟဲဲနုာ်�်�လၢၢ တၢ်် �စးးထ်ီၣ်��ပာ််�ပနီၣ်��်အီၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

4.  �နမၤၤန့ၢ်�် � က်ီၢ်� �စဲၣ််�� Medicaid တၢ်် �တိာ််��ကျဲၤၤ ��, ဖိိသၣ််�အတၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��
အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �တိာ််��ကျဲၤၤ �� (Health Insurance Program) မ့့တမ့ၢ်� � 
ကမျၢၢ်�်� � မ့့တမ့ၢ်� � နီၢ်�် �ကစၢ်် � တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့� တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�

တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤတဖၣ််�န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

တၢ်် �ကပာ််�ပတုာ်�်� န RMA  တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��တဖၣ််� ဒၣ်�်အတၢ်် � 
ဖဲဲနဟဲဲနုာ်�်�လီၤၤ�ဆူူ U.S   အပူၤၤ� 8 လါါဝံၤၤ�အလီၢ်� �ခံံန့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
တဲဲသကိးး�တၢ်် �ဒီးး� နတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �မဲဲန့့ကၠၢၢ် �်� �ဖဲဲ နလီၢ်� �ကဝီၤၤ�တၢ်် �ဆီီလီၤၤ�လ်ီၢ်� �အိၣ််��
လ်ီၢ်� �ဆိးး�ကရၢၢခၢၣ်�်�စးး လၢၢတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လီၤၤ�တံၢ််� �လီၤၤ�ဆဲးး�ဘၣ််�ဃးး 
နတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လီၤၤ�တံၢ််� �လီၤၤ�ဆဲးး�န့ၣ်� �်လီၤၤ�.  

ပာ််�သူၣ််��ပာ််�သးးလၢၢ နမ့ၢ်� �ဟးးထ်ီၣ်��က်ွံာ်���လၢၢ Kansas  က်ီၢ်� �စဲၣ််��အချၢၢ�အဃိ, 
နကဘၣ််� ဒုးး�သ့ၣ်��ညါါ နလီၢ်� �ကဝီၤၤ� တၢ်် �ဆီီလီၤၤ�လ်ီၢ်� �အိၣ််��လ်ီၢ်� �ဆိးး�ကရၢၢဒီးး� 
နတမၤၤန့ၢ်�် �ဘၣ််�လၢၤၤ� Kansas RMA   တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��တဖၣ််�လၢၤၤ�ဘၣ််� 
န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

မ့်ၢ်� �ယမၤၤန့ၢ်�် � RMA သ့့ဧါါ. မ့်ၢ်� �တၢ်် �ကကျၢၢ််�� �ဘၢၢမၤၤစၢၤ�ၤယၤၤလၢၢ RMA 
အဖီီလာ််� ယ်ံာ်��ထဲဲလဲၣ််��.
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RMA   နီၢ််� �ကစၢ်် � လ်ံာ်��အ်ုၣ်��သးးခးးက့့
RMA  နီၢ််� �ကစၢ်် � လ်ံာ်��အ်ုၣ်��သးးခးးက့့ စံးး�တၢ်် �န့ၣ်��်  
မ့်ၢ်� �တၢ်် �မနုၤၤ�လဲၣ််��.

ပှၤၤ�ကိးး�ဂၤၤဒဲးး�လၢၢ အဆဲးး�လီၤၤ�မံၤၤ�ဖဲဲ RMA   တၢ်် �တိာ််��ကျဲၤၤ ��တဖၣ််� 
ကမၤၤန့ၢ်�် �ဝဲဲ နီၢ်�် �တဂၤၤ RMA IDခးးက့့တဖၣ််�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. နမၤၤန့ၢ်�် � န 
ID  ခးးက့့သ့့လၢၢ လ်ီၢ်� �ကဝီၤၤ�တၢ်် �ဆီီလီၤၤ�ပာ််�လီၤၤ�တၢ်် �အိၣ််��တၢ်် �ဆိးး� 
ကရၢၢခၢၣ်�်�စးးအအိၣ််��သ့့န့ၣ်� �်လီၤၤ�. နဃ့့ထ်ီၣ်�� န RMA ID   ခးးက့့လၢၢ PCU   
အအိၣ််��သ့့စ့ၢ်� �ကီးး�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ကိးး�လီီတဲစိိဆူူ PCU မ့့တမ့ၢ်� � အံံမ့့(လ) 
service@pointcomfort.com.

န RMA ID ခးးက့့ ပၣ််�ဃ်ုာ်��ဒီးး� နမံၤၤ�, နလံာ််��အုၣ်�်�သးးနီၣ်��်ဂံၢ််� �ဒီးး� 
တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��အရ့့ဒိၣ်��်အဂၤၤဘၣ််�ထွဲဲ� RMA 
တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��တဖၣ််�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. အရ့့ဒ်ိၣ်��လၢၢ နကဘၣ် �်ပာ််�ဖျါါ�ထီၣ််��န RMA 
IDခးးက့့ ကိးး�ဘျီီ�ဒဲးး �ဖဲဲ နမၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤတဘျီီ�လၢ် ် �လၢ်် �အခါါ
န့ၣ်��်လီၤၤ �. နဟံၣ််��ဖိိဃီီဖိအါါန့ၢ်�် �တဂၤၤ မ့်ၢ်� �ဆဲးး�လီၤၤ�မံၤၤ�လၢၢ RMA အဃိ, 
တၢ်် �ကထုးး�ထ်ီၣ်��ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�န့ၢ်�် �အီၤၤ� IDခးးက့့အသီီ တဘ့ၣ်��လၢၢ ဟံၣ််��
ဖိိဃီီဖိတဂၤၤစုာ်��စ်ုာ်��အဂ်ီၢ်� �န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ထဲဲဒၣ်�်ပှၤၤ�လၢၢ အမံၤၤ�အိၣ််��လၢၢ ID   
ခးးက့့အဖီီခိၣ််�� စူးး�ကါါခးးက့့သ့့န့ၣ်� �်လီၤၤ�. တဘၣ် �်ဟ့်ၣ်��လ်ိၢ်� � မ့့တမ့ၢ်� � ဟ့်ၣ်�� 
ID   ခးးက့့ဆူူ ပှၤၤ�အဂၤၤအအ်ိၣ်��န့ၣ်��်တဂ့ၤၤ �.

မ့်ၢ်� �ယကဘၣ် �်စူးး�ကါါ RMA ID 
လ်ံာ်��အ်ုၣ်��သးးခးးက့့ဒ််လဲၣ််��. 

နကဘၣ််�ပာ််�ဃာ််� န RMA ID ခးးက့့လၢၢ နကစၢ်် �ထီီဘိန့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
ပာ််�ဖျါါ�ထ်ီၣ်�� နခးးက့့ဆူူ နကသံၣ််��သရၣ််�, တၢ်် �ဆါါဟံၣ််��, 
မဲဲကသံၣ််��သရၣ််� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ဆါါကသံၣ််��ကျးး� ဖဲဲနလဲၤၤ�မၤၤန့ၢ်�် � 
တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤအခါါန့ၣ်� �်တက့ၢ်� �. ပှၤၤ�လၢၢအမၤၤန့ၢ်�် �နၤၤတၢ်် �မၤၤ ကစူးး�ကါါ 
ID ခးးက့့လၢၢ ကကွၢ်� �ဝဲဲဒၣ်�် မ့်ၢ်� �နမၤၤန့ၢ်�် � RMA တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူးး��သ့့တသ့့ဒီးး� 
ကမၤၤန့ၢ်�် � တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လၢၢ အရ့့ဒိၣ်��်လၢၢ ကဘၣ််�ဃ့့ကဒွဲဲ�စရီီလၢၢ 
တၢ်် �မၤၤလၢၢအဟ့ၣ်�်�နၤၤအဂ်ီၢ်� �ဖဲဲလဲၣ််��န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ပှၤၤ�လၢၢ တပာ််�ဖျါါ� 
ID    ခးးက့့ဆူူ ပှၤၤ�လၢၢအဟ့်ၣ်��နၤၤတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤအဂီၢ််� �အဃိိ 
ကဒုးး�အ်ိၣ်��ထီၣ််�� တၢ်် �စဲၤၤ�ခံံလၢၢ  တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ဘျူး�း�ဟ့်ၣ်��လဲဲအဂီၢ််� �ဒီးး� 
ဘၣ် �်သ့်ၣ်��သ့်ၣ်�� ကဒုးး�အ်ိၣ်��ထီၣ််��ကွံာ််��� တၢ်် �စ်ံၣ်��ညီၣ််��ဟံးး�ကွံာ််��� 
တၢ်် �န့ၢ်�် �ဘျူး�း�တဖၣ် �်န့ၣ်��်လီၤၤ �. 

Dear

Below is your Identification Card.  Please note the following: 1. Be sure to carry this Identification Card with you always.
2. Present this Identification Card to all medical, dental and pharmacy providers.  

It contains important coverage information and will assist in timely payment 
of claims.

3. Do not loan or give this Identification Card to any other person.
Thank you, 

Point Comfort Underwriters

FOLD 

FOLD 

MEMBER NAME: 

Co-Payment: $0.00 

Payor ID: PCU02 

POSSESSION OF THIS CARD DOES NOT GUARANTEE BENEFITS 
Provider Network Verification 

Phone: 1-800-752-1547RxBIN: 017449 
RXPCN: 6792000 
RxGRP: PRXUAC 

Claims Submission 
Electronic 837 EDI -  PCU02 Point Comfort Underwriters P.O. Box 211745

Eagan, MN 55121 

Verification of Benefits or Eligibility Email: service@pointcomfort.com Phone: 1-844-210-2010  
Pre-Certification 
Web: pcf.pointcomfort.com Phone: (Emergencies Only) 1-844-210-2010 

Pre-certification requirements arelocated at pcf.pointcomfort.com

MEMBER ID: 

 EFFECTIVE DATE: 

Healthcare: 
Web: rma.pointcomfort.com    Email: providers@pointcomfort.com  Phone: 1-844-210-2010 

Dental: DenteMax Network 
Web: rma.pointcomfort.com  

PLAN:
TERMINATION DATE: 

OFMA

ယမ့်ၢ်� �မၤၤဟါါမၢ်် � ယ RMA လ်ံာ်��အ်ုၣ်��သးးတခီလဲၣ််��.

နမၤၤန့ၢ်�် � တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ကဒါါက့ၤၤ�နၤၤ ID   ခးးက့့လၢၢ PCU   အအိၣ််��သ့့န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
ထဲဲဒၣ်�် ဆဲးး�ကျၢၢ� PCU ဖဲဲ service@pointcomfort.com .  
ဘၣ််�သ့်ၣ်��သ့်ၣ်�� တၢ်် �ကလ်ိၣ်��ဘၣ််�လၢၢ နကဘၣ််�ဟ့ၣ်�်� 
နကစၢ်် �အတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��ဒ််သိးး� PCU  ကပာ််�ဂၢၢ်�် �ပာ််�ကျၢၤၤ�� 
နနီၢ်�် �ကစၢ်် �တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ �� တချူး�း�တၢ်် �ထုးး�ထ်ီၣ်��ဟ့ၣ်�်�ကဒါါက့ၤၤ�နၤၤ ID  
ခးးက့့အသီီတဘ့ၣ်��ဘၣ််�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 

နနီၢ်�် �ကစၢ်် � တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ �� ဒ််အမ့ၢ်� � နဟံၣ််��လ်ီၢ်� �အိၣ််��ဆိးး�ထံးး�, 
လီီတဲစိိနီၣ်��်ဂံၢ််� � မ့့တမ့ၢ်� � အံံမ့့(လ)လ်ီၢ်� �အိၣ််��ဆိးး�ထံးး� မ့်ၢ်� �ဆီီတလဲအဃိ, 
မၤၤလီၤၤ�တံၢ််� �လၢၢ နကဒုးး�သ့ၣ်��ညါါ PCU ဖဲဲ service@pointcomfort.com .  
 ထီီဘိမၤၤလီၤၤ�တံၢ််� �လၢၢ PCU  ကအိၣ််��ဒီးး� နကတီၢ်� �ခဲဲအံၤၤ�အံံမ့့(လ)

လ်ီၢ်� �အိၣ််��ဆိးး�ထံးး�န့ၣ်� �်တက့ၢ်� �.

RMA

3ကညီီ



ကသ်ံၣ်��သရၣ် �်ဒီးး�တၢ်် �ဟဲဲဒိးး�ပၠးး�သးးလၢၢ ကသ်ံၣ်��ဒၢး�း

•	ကသံၣ်် ��သရၣ််�ဒီးး�ကသံၣ််��သရၣ််�လီၤၤ�ဆီီတဖၣ််�

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ခီီဖျိိ� တၢ်် �မၤၤနီၢ်�် �ခိိဂ့်ၢ်� �ဝီီတၢ်် �ဟူးး�တၢ်် �ဂဲၤၤ�တဖၣ််�, 
တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ခီီဖျိိ�  တၢ်် �မၢၢမၤၤကွၢ်� �တၢ်် �ဒီးး� ကတိၤၤ�တၢ်် � 

•	 တၢ်် �ထံၣ််��လိာ််��သးးဒီးး� တၢ်် �ပာ််�သူၣ််��ပာ််�သးး/ခိၣ််��နူာ််��ဒီးး�သးးတၢ်် �ဆိိကမိၣ််�� 
ပှၤၤ�သ့့ပှၤၤ�ဘၣ််�တဖၣ််�

•	 တၢ်် �ဒိိက်ွၢ်� �အဲးး�စရ့့ပီီညါါ, တၢ်် �မၤၤကွၢ်� �တၢ်် �ဆါါဃၢ်် �ဒၢး�းဒီးး� တၢ်် �ဒိိအီီလထြၣ်�်�စီီ 
(ultrasound) တၢ်် �မၤၤတဖၣ််�

•	 တၢ်် �စံၢ််� �တၢ်် �ယ်ီၢ်� � (Chiropractic) တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�

တၢ်် �ကျၢၢ််�� �ဘၢၢတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤအဂၤၤတဖၣ် �် 

•	လီၢ် � �ကဝီၤၤ�ဂ့်ၢ်� �ဂ်ီၢ်� �အူူသိလ့ၣ်�်�တီီဆှၢၢ�ပှၤၤ�ဆါါဝံံစိာ််��တီီဆှၢၢ�

•	ကသံၣ်် ��ကသီီတၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီလၢၢအကျၢၤၤ�� 

•	ဟံၣ်် ��ဃီီတၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�

•	 တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�ပှၤၤ�ဘူးး�ကသံံတဖၣ််�

•	 တၢ်် �ကပီၤၤ�ယဲၤၤ�တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�

•	ခံၣ်် ��မိၣ််��သရဖံၣ််��

•	ကလ့ၢ် �် �အယီၤၤ�

•	အီးး�စံၣ်် ��ကၠ့့�(န)ဒီးး�ဂာ််�သဝံံအဂၤၤတဖၣ််�ဒီးး�အဝဲဲသ့်ၣ်��အတၢ်် �ပၢၢတၢ်် �ဆှၢၢ� 
တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ကသံၣ််��သးးသပ့ၤၤ�ဒီးး�အဝဲဲသ့်ၣ်��အတၢ်် �ပၢၢတၢ်် �ဆှၢၢ� 

•	 တၢ်် �မၤၤကွၢ်� �မဲာ််��ချံံ � 1 ဘျီီ� ဒီးး�မဲာ််��ထံံကလၤၤ 1 စူၣ််��

•	 တၢ်် �နၢ်် �ဟူူတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�ပၣ််�ဃ်ုာ်��ဒီးး�တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�, 
တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီအဃၢၤၤ�အဃိၢ််� �တဖၣ််� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ဆီီတလဲတၢ်် �နၢ်် �ဟူူတၢ်် �
မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီတဖၣ််�

•	 တၢ်် �တဲဲကျိးး��ထံံ တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မ့်ၢ်� �ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�အီၤၤ�လၢၢကသံၣ််��သရၣ််�လၢၢအကူူ
စါါယါါဘျါါ�တၢ်် �

တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ကျၢၢ််�� �ဘၢၢန့ၢ်�် � တၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�တၢ်် �အ်ိၣ်��ဆ်ူၣ်��အ်ိၣ်��ချ့့� 
အပှ့ၤၤ�မနုၤၤ�တဖၣ် �်န့ၣ်��်လဲၣ််� �.

RMAကျၢၢ််�� �ဘၢၢဟ့ၣ်�်�န့ၢ်�် � တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�တၢ်် �မၤၤ

အါါမးးဖဲဲ တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤတဖၣ််�အံၤၤ�မ့်ၢ်� � တၢ်် �လ်ိၣ်��ဘၣ််�စဲဲဃဲၤၤ�လၢၢ 

ကသံၣ််��ကသီီတၢ်် �န့ၢ် ်� �ဘျူးး��အဂ်ီၢ်� �ဒီးး� ဘၣ််�ထွဲဲ�ဒီးး� တၢ်် �ပာ််�ပနီၣ်��်တၢ်် �တနီၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 

တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �အပှ့ၤၤ�လၢၢ တၢ်် �မၤၤတနီၤၤ�အဂ်ီၢ်� �မ့်ၢ်� �ဝဲဲ-

တၢ်် �ဃ့့တၢ်် �ဆါါဟ်ံၣ်��အလဲတဖၣ် �်

•	ဒၢး� းအပှ့ၤၤ�လၢၢ တနံၤၤ�ဘၣ််�တနံၤၤ�အဂ်ီၢ်� �ဒီးး� တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�ပှၤၤ�ဆါါအတၢ်် �မၤၤဒီးး� 
လၢၢဒၢး�းဖိိဆံးး� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ဆါါဟံၣ််��တၢ်် �သူၣ််��ထ်ီၣ်��အကထၢၢတဖၣ််�အဂ်ီၢ်� �

•	ဒၢး� းအပှ့ၤၤ�လၢၢ တနံၤၤ�ဘၣ််�တနံၤၤ�အဂ်ီၢ်� �ဒီးး� တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�ပှၤၤ�ဆါါအတၢ်် �မၤၤဒီးး� 
ဒၢး�းလၢၢကွၢ်� �ထွဲဲ�ပှၤၤ�ဆါါလၢၢအနးး (Intensive Care Unit) အဂ်ီၢ်� �

•	 တၢ်် �စူးး�ကါါ တၢ်် �ကူးး�ကွဲးး��ယါါဘျါါ�, တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�တၢ်် �ဒီးး� 
တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��ထ်ီၣ်��က့ၤၤ�ဒၢး�းတဖၣ််�

•	 တၢ်် �သ့့စီီတၢ်် �ပူၤၤ�လ်ီၢ်� �, တၢ်် �ဆးးတၢ်် �ပူၤၤ�လ်ီၢ်� � ဒီးး�တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီအဂၤၤတဖၣ််�လၢၢ 
အဟ့ၣ်�်�ပှၤၤ�ဆါါလၢၢအထ်ီၣ်��တၢ်် �ဆါါဟံၣ််��တဖၣ််�

•	ဂ့ၢ် � �ဂ်ီၢ်� �အူူဒၢး�းတၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ဒၢး�း (ကဘၣ််�မ့်ၢ်� �ဂ့်ၢ်� �ဂ်ီၢ်� �အူူတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �)

•	ကသံၣ်် ��လၢၢ ကသံၣ််��သရၣ််�နဲၣ်��်လီၤၤ�ဖဲဲထ်ီၣ်��တၢ်် �ဆါါဟံၣ််��အခါါ

•	 တၢ်် �ဒိိက်ွၢ်� �အဲးး�စရ့့ပီီညါါ, တၢ်် �မၤၤကွၢ်� �တၢ်် �ဆါါဃၢ်် �ဒၢး�းဒီးး� တၢ်် �ဒိိအီီလထြၣ်�်�စီီ 
(ultrasound) တၢ်် �မၤၤတဖၣ််�

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ခီီဖျိိ� တၢ်် �မၤၤနီၢ်�် �ခိိဂ့်ၢ်� �ဝီီတၢ်် �ဟူးး�တၢ်် �ဂဲၤၤ�တ
ဖၣ််�, တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ခီီဖျိိ�  တၢ်် �မၢၢမၤၤကွၢ်� �တၢ်် �ဒီးး� ကတိၤၤ�တၢ်် � 
ဖဲဲထ်ီၣ်��တၢ်် �ဆါါဟံၣ််��အခါါ

•	 တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ပှၤၤ�သ့့ပှၤၤ�ဘၣ််�တၢ်် �မၤၤ, ပၣ််�ဃ်ုာ်��ဒီးး� ကသံၣ််��သရၣ််�တဖၣ််�

ပှၤၤ�ဆါါလၢၢတၢ်် �ချၢၢ�တၢ်် �ဆါါဟ်ံၣ်��လဲဲ/ပှၤၤ�ဆါါလၢၢဟဲဒိးး�ပၠးး�သးးလၢၢတၢ်် �ချၢၢ� 
အတၢ်် �စူးး�ကါါ တၢ်် �ကူးး�ကွဲးး��ယါါဘျါါ�အဒၢး�း

•	 တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ပှၤၤ�သ့့ပှၤၤ�ဘၣ််�တၢ်် �မၤၤ, ပၣ််�ဃ်ုာ်��ဒီးး� ကသံၣ််��သရၣ််�တဖၣ််�

•	 တၢ်် �သ့့စီီတၢ်် �ပူၤၤ�လ်ီၢ်� �, တၢ်် �ဆးးတၢ်် �ပူၤၤ�လ်ီၢ်� � ဒီးး�တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီအဂၤၤတဖၣ််�လၢၢ 
အဟ့ၣ်�်�ပှၤၤ�ဆါါလၢၢအဟဲဲဒိးး�ပၠးး�သးးလၢၢတထ်ီၣ်��တၢ်် �ဆါါဟံၣ််��တဖၣ််�

မ့်ၢ်� �ယစူးး�ကါါ ပှၤၤ�ဟ့်ၣ်��တၢ်် �အ်ိၣ်��ဆ်ူၣ်��အ်ိၣ်��ချ့့�တၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�ဖဲလဲၣ််��တဖၣ် �်သ့့လဲၣ််��. 

နစူးး�ကါါ တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �မၤၤတခါါဂ့ၤၤ�တခါါဂ့ၤၤ�လၢၢ အၢၣ််��လီၤၤ�တူၢ််� �လိာ််��ဝဲဲလၢၢ ကတူၢ််� �လိာ််�� နတၢ်် �ဟ့ၣ််��တၢ်် �ဘူးး�တၢ်် �လဲဲလၢၢ 
အဒိးး�သန့ၤၤ �ထ်ီၣ်��အသးးလၢၢ တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ကဒါါက့ၤၤ�စ့့လၢၢ တၢ်် �အၢၣ််��လီၤၤ�တူၢ််� �လိာ််��အီၤၤ�လၢၢ RMA တၢ်် �တိာ််��ကျဲၤၤ ��န့ၣ်� �်လီၤၤ�. နဃုုန့ၢ်�် � ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤတဖၣ််� 
လၢၢအအၢၣ််��လီၤၤ�တူၢ််� �လိာ််��ဝဲဲလၢၢ ကတူၢ််� �လိာ််��ဝဲဲ တၢ်် �အပှ့ၤၤ�ဖဲဲ rma.pointcomfort.com , မ့့တမ့ၢ်� � ကိးး� PCU လၢၢ ကမၤၤန့ၢ်�် � တၢ်် �ဆ်ီၣ်��ထွဲဲ� မၤၤစၢၤ�ၤအဂ်ီၢ်� �န့ၣ်� �်တက့ၢ်� �. 
နမ့ၢ်� �အဲၣ််��ဒိးး�စူးး�ကါါ ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤမၤၤန့ၢ်�် �နၤၤတၢ်် �မၤၤလၢၢ တအိၣ််��လၢၢ စရီီအံၤၤ�အပူၤၤ�အဃိ, နကဘၣ််�မၤၤတၢ်် �အံၤၤ�လီၤၤ�-

1.  �မၤၤန့ၢ်�် � ပှၤၤ�လၢၢအဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤလၢၢ နအဲၣ််��ဒိးး� စူးး�ကါါအီၤၤ� အမံၤၤ�အလၢၢအပှဲၤၤ��, လ်ီၢ်� �အိၣ််��ဆိးး�ထံးး�ဒီးး� လီီတဲစိိနီၣ်��်ဂံၢ််� �န့ၣ်� �်တက့ၢ်� �.

2.  ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��တဖၣ််�ဆူူ PCU   အအိၣ််��တက့ၢ်� �.

PCU  ကဆဲးး�ကျၢၢ� ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤမၤၤန့ၢ် ်� �နၤၤတၢ်် �ဒီးး� ဂ်ုာ်��ကျဲးး��စၢး� းလၢၢ ကမၤၤန့ၢ် ်� �တၢ်် �အၢၣ််��လီၤၤ�သးးလၢၢ ကဟ့ၣ်�်�နၤၤ  တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �မၤၤလၢၢ တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ကဒါါက့ၤၤ�တၢ်် �အပှ့ၤၤ�လၢၢ တၢ်် �
အၢၣ််��လီၤၤ�တူၢ််� �လိာ််��ပာ််�စၢၤ�ၤအီၤၤ�န့ၣ်� �်လိၤၤ�. PCU  ကဘိးး�ဘၣ််�သ့်ၣ်��ညါါနၤၤ တၢ်် �ကတိၤၤ�သကိးး�တၢ်် �တဖၣ််�အံၤၤ� အစၢၢန့ၣ်� �်လီၤၤ�. 

သ့်ၣ်��နီၣ်��်ထီၣ််��လၢၢ, နကြၢး�း�လဲၤၤ�ဆူူ ဂ့်ၢ်� �ဂီၢ််� �အူူဒၢး�း လၢၢအဘူးး�ကတၢၢ််� � ဖဲဲဂ့်ၢ်� �ဂီၢ််� �အူူတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �အ်ိၣ်��ထီၣ််��အခါါန့ၣ်��်လီၤၤ �.  

တၢ်် �အ်ိၣ်��ဆ်ူၣ်��အ်ိၣ်��ချ့ �့တၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�

4ကညီီ



ကညီီ

•	 တၢ်် �အိၣ််��ဒီးး�ဟုးး�သးးဒီးး�တၢ်် �အိၣ််��ဖျဲၣ်�် ��သီီတၢ်် �လၢာ််��ဘူၣ််��လၢာ််��စ့ၤၤ�တဖၣ််�

•	နီၢ် �် �ကစၢ်် �တၢ်် �မၤၤညီီမၤၤဘှါါ�ထ်ီၣ်��တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီတဖၣ််�

•	 တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ကူၣ််��တဲဲသကိးး�တၢ်် �ခီီဖျိိ�လီီတဲ စိိ မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �လီၤၤ�တူာ််��လီၤၤ�ကာ််�လၢၢကဟဲဲဆူူ
တၢ်် �သ့်ၣ်��ဆၢၢဖးးကတီၢ်� �လၢၢ တၢ်် �ရဲၣ််��လီၤၤ�ကျဲၤၤ ��လီၤၤ�လံံအီၤၤ�တဖၣ််�

•	 တၢ်် �မၤၤကယၢၢကယဲဂ့ၤၤ�ထ်ီၣ်��နီၢ်�် �ခိိမိၢ််� �ပှၢ််� �တမံၤၤ�လၢ်် �လၢၢလၢၢကမၤၤဂ့ၤၤ�ထ်ီၣ်��သးးဂ့်ၢ်� �၀ီီတၢ်် �
အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�, သးးအတၢ်် �ဆိိကမိၣ််��တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့� မ့့တမ့ၢ်� � သးးအတၢ်် �တူၢ််� �
ဘၣ််�တၢ်် �အိၣ််��မ်ုာ်��အိၣ််��ပၢၤ�ၤတဖၣ််�

•	နီၢ် �် �ခိိတၢ်် �ဟူးး�တၢ်် �ဂဲၤၤ�တၢ်် �မၤၤလိတၢ်် �တိာ််��ကျဲၤၤ ��တဖၣ််�, ကသံၣ််��သရၣ််�နဲၣ်��်လီၤၤ�မ့်ၢ်� �ဂ့ၤၤ� 
တနဲၣ်��်လီၤၤ�မ့်ၢ်� �ဂ့ၤၤ�

•	 တၢ်် �ကယၢၢကယဲ မ့့တမ့ၢ်� � န့့ဆၢၣ် ်��တၢ်် �ဃံံတၢ်် �လၤၤတၢ်် �မၤၤအကျိၤၤ ��အကျဲဲ�တဖၣ်် �

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢတၢ်် �တူၢ််� �ဖိိ, တၢ်် �ဂံၢ််� �တၢ်် �ဘါါတအိၣ််�� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �လီၤၤ�တူာ််��လီၤၤ�ကာ််�
လၢၢမုၣ်��ခွါါ�သွံၣ်���ထံးး� တကပၤၤ

•	 တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီတဖၣ််�လၢၢတၢ်် �ဃိိသမံံထံံ, စဲဲအ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤကွၢ်� � 
မ့့တမ့ၢ်� � လၢၢတၢ်် �ဃုုထံၣ််��သ့်ၣ်��ညါါတၢ်် �ပညိၣ််��တဖၣ််�အဂ်ီၢ်� �

•	 တၢ်် �ကူးး�ကွဲးး��မဲာ််��ချံံ �လၢၢကမၤၤဘၣ််�မဲာ််��ကဒုုယံၤၤ�, မဲာ််��ကဒုုဘူးး� မ့့တမ့ၢ်� � 
မဲာ််��ချံံ �တဃူူတလိၤၤ�လိာ််��သးး

•	 တၢ်် �သမံံသမိးး�နီၢ်�် �ခိိတၢ်် �ဃူူဃီၣ်��တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီ (Biofeedback), 
တၢ်် �ဂဲၤၤ�လိာ််��ကွဲဲ�မၤၤမုာ်��မၤၤဖှံံ�ထ်ီၣ်��သးး, တၢ်် �မံံတၢ်် �ဂဲၤၤ� မ့့တမ့ၢ်� � 
တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ခီီဖျိိ� တၢ်် �ဒ့့တၢ်် �အူူ

•	 တၢ်် �မၤၤတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီတဖၣ််�လၢၢဘၣ််�တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�အီၤၤ�လၢၢနဘူးး�
တံၢ််� � မ့့တမ့ၢ်� � ပှၤၤ�တဂၤၤလၢ်် �လၢ်် �လၢၢအအိၣ််��ဆိးး�ဒီးး�နၤၤ

•	 တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီတဖၣ််�လၢၢဘၣ််�တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�အီၤၤ�လၢၢတအိၣ််��ဒီးး�အ
ပှ့ၤၤ�

•	 တၢ်် �အိၣ််��တၢ်် �ဆိးး�အလီၢ်� �တဖၣ််� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �လဲၤၤ�တၢ်် �က့ၤၤ�တၢ်် �လၢာ််��ဘူၣ််��လၢာ််��စ့ၤၤ�တဖၣ််�

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢခိၣ််��သူူကထ်ီၣ်��အဂ်ီၢ်� �, လၢၢကသံၣ််��သရၣ််�နဲၣ်��်လီၤၤ�အီၤၤ�မ့်ၢ်� �ဂ့ၤၤ� 
မ့့တမ့ၢ်� � တနဲၣ်��်လီၤၤ�မ့်ၢ်� �ဂ့ၤၤ�

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢကဒီီသဒၢၢခိၣ််��သူူလီၤၤ�ထဲးး�အဂ်ီၢ်� � 

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�တၢ်် �မံံတၢ်် �ဂဲၤၤ�တဘၣ််�လိာ််��ဘၣ််�စးး

•	 တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီ မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတမံၤၤ�လၢ်် �လၢ်် �လၢၢအလီၢ်� �တအိၣ််��လၢၢကသံၣ််��ကသီီ
တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�တကပၤၤ 

•	 တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�လၢၢအန့ၢ်�် �ဘျုးး�� မ့့တမ့ၢ်� � တၢ်် �ဘူးး�တၢ်် �
လဲဲတဖၣ််�အိၣ််��လၢၢတၢ်် �မၤၤန့ၢ်�် �အီၤၤ�သ့့လၢၢ တၢ်် �မၤၤလံာ််��ဃံးး�ဃာ််� မ့့တမ့ၢ်� � 
ဖီီလစံၣ််��အဂၤၤတမံၤၤ�လၢ်် �လၢ်် �အဖီီလာ််� 

(တၢ်် �က်ွၢ်� �ကပာ််�က်ွံာ်���တနီၤၤ�လၢၢတဘၣ််�ထွဲဲ�ဒီးး�ပှၤၤ�လၢၢအသးးအိၣ််�� 21 
နံၣ်��်အဖီီလာ််�တဖၣ််�အဂ်ီၢ်� �. ဆဲးး�ကျၢၢ� PCU လၢၢတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��အါါထ်ီၣ်��အဂ်ီၢ်� �.)

တၢ်် �အ်ိၣ်��ဆ်ူၣ်��အ်ိၣ်��ချ့့�တၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ် �်လၢၢတၢ်် �တကျၢၢ််�� �ဘၢၢအီၤၤ�တဖၣ် �်န့ၣ်��်မ့ၢ် � �တၢ်် �မနုၤၤ�လဲၣ််��.

ကသ်ံၣ်��ဖီၣ််��လၢၢအ်ိၣ်��ဒီးး�က
သ်ံၣ်��သရၣ် �်တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�တဖၣ် �်

တၢ်် �တကျၢၢ််�� �ဘၢၢကသ်ံၣ်��ဖီၣ််��လၢၢအ်ိၣ်��ဒီးး�ကသ်ံၣ်��သရၣ် �်
တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�ဖဲဲလဲၣ််��တခါါလဲၣ််��.

•	ကသံၣ်် ��အိၣ််��ဒီးး�ကသံၣ််��မံၤၤ�ပနီၣ်��်တဖၣ််�ဖဲဲအိၣ််��ဒီးး�တၢ်် �ထဲဲသိးး�တုၤၤ�သိးး�ထီီရီၤၤ�အခါါ

•	ကသံၣ်် ��ဖ်ီၣ်��လၢၢအိၣ််��ဒီးး�ကသံၣ််��သရၣ််�တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�တမံၤၤ�လၢ်် �လၢ်် �လၢၢအဘၣ််�ထွဲဲ�ဒီးး�တၢ်် �
အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �လၢာ််��ဘူၣ််��လၢာ််��စ့ၤၤ�လၢၢတၢ်် �တြီ�ီအီၤၤ�တဖၣ််�

•	ကသံၣ်် ��ဖ်ီၣ်��တဖၣ််�လၢၢတၢ်် �ပှ့ၤၤ�အီၤၤ�သ့့ဖဲဲကသံၣ််��ကျးး�လၢၢတလ်ိၣ်��ကသံၣ််��သရၣ််�တၢ်် �နဲၣ်��်
လီၤၤ� မ့့တမ့ၢ်� � တအိၣ််��ဒီးး�တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�လၢၢကသံၣ််��သရၣ််�

•	ကသံၣ်် ��သရၣ််�တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�အအါါကတၢၢ််� � 30 သီီ

ယစူးး�ကါါကသ်ံၣ်��ကျးး�မနုၤၤ�သ့့လဲၣ််��.

တၢ်် �ဟ့ၣ််��လီၤၤ�ကသံၣ််��ဖ်ီၣ်��လၢၢအိၣ််��ဒီးး�ကသံၣ််��သရၣ််�တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�ခီီဖျိိ�  
MagellanRx တၢ်် �ပၢၢဆှၢၢ�ရဲၣ််��ကျဲၤၤ ��ကသံၣ််��ကျးး�ပှာ််��ဘျးး�စဲန့ၣ်� �်လီၤၤ�. ပှာ််��ဘျးး�စဲအံၤၤ�
ပၣ််�ဃ်ုာ်��ဒီးး�ကသံၣ််��ကျးး�အရ့့ဒိၣ်��်ခဲလၢာ််��, ဒ််အမ့ၢ်� � Walmart ဒီးး� CVS, ဒီးး�လီၢ်� �ကဝီၤၤ� 
ကသံၣ််��ကျးး�ဒီးး�စတိတဖၣ််�. နကဘၣ် �်ဒုးး�နဲၣ်��်နတၢ်် �အ်ုၣ်��သးးခးးက့့ဆူူပှၤၤ�ဖီၣ််��ကသ်ံၣ်��ကိးး�
ဆၢၢကတီၢ််� �ဒဲးး�ဖဲဲနလိၣ်��ဘၣ် �်လၢၢနကမၤၤန့ၢ်�် �ကသ်ံၣ်��ဖီၣ််��လၢၢအ်ိၣ်��ဒီးး�ကသ်ံၣ်��သရၣ် �်တၢ်် �နဲၣ်��်
လီၤၤ�တဖၣ် �်န့ၣ်��်လီၤၤ �. ပှၤၤ�ဖ်ီၣ်��ကသံၣ််��ကဃုုသ့ၣ်��ညါါအဝဲဲသ့်ၣ်��အတၢ်် �နုာ်�်�လီၤၤ�ပၣ််�ဃ်ုာ်��လၢၢပှာ််��
ဘျးး�စဲအပူၤၤ�ဒီးး�နတၢ်် �ကြၢး�း�ဝဲဲဘၣ််�ဝဲဲလၢၢ တၢ်် �ကျၢၢ််�� �ဘၢၢမၤၤစၢၤ�ၤကသံၣ််��ကသီီလၢၢအိၣ််��ဒီးး�က
သံၣ််��သရၣ််�တၢ်် �နဲၣ်��်လီၤၤ�အဂ်ီၢ်� �န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

မဲဲ
ယစူးး�ကါါမဲဲကသ်ံၣ်��သရၣ် �်သ့့ဖဲလဲၣ််��တခါါလဲၣ််��.

နစူးး�ကါါပှၤၤ�ဟ့ၣ််��လီၤၤ�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�မဲဲတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဂၤၤလၢ်် �လၢ်် �လၢၢ  
DenteMax ပှာ််��ဘျးး�စဲအပူၤၤ�သ့့န့ၣ်� �်လီၤၤ�. နဃုုကွၢ်� � DenteMax 
ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�အစရီီဖဲဲ www.dentemax.com/findadentist 
, မ့့တမ့ၢ်� � ကိးး�l PCU လၢၢတၢ်် �တိိစၢၤ�ၤမၤၤစၢၤ�ၤအဂ်ီၢ်� �သ့့န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ထဲဲဒၣ်�် DenteMax 
ပှၤၤ�ဟ့ၣ််��တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�ဧိၤၤ�ဒိးး�န့ၢ်�် �ဘၣ််�တၢ်် �စိိတၢ်် �ကမီၤၤ�လၢၢကဟ့ၣ််��လီၤၤ� RMA 
တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�မဲဲတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. နကဘၣ် �်ဟဲဲစ်ိာ်��ဒုးး�နဲၣ်��်န RMA ID တၢ်် �
အ်ုၣ်��သးးခးးက့့ဆူူမဲကသ်ံၣ်��သရၣ် �်အအ်ိၣ်��ကိးး�ဆၢၢကတီၢ််� �ဒဲးး� ဖဲဲန လ်ိၣ်��ဘၣ် �်လၢၢ 
နကမၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�မဲတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ် �်န့ၣ်��်လီၤၤ �.

တၢ်် �ကျၢၢ််�� �ဘၢၢတၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�မဲတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤမနုၤၤ�တဖၣ် �်လဲၣ််��.

•	ဂ့ၢ် � �ဂ်ီၢ်� �အူူတၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�မဲဲတၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢအလီၢ်� �အိၣ််��တဖၣ််�လၢၢကမၤၤဘျါါ�တၢ်် �ဆူးး�
တၢ်် �ဆါါ မ့့တမ့ၢ်� � ဒီီသဒၢၢ တၢ်် �ဘၣ််�ဂာ််�တဖၣ််�

•	ဂ့ၢ် � �ဂ်ီၢ်� �အူူတၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�မဲဲတၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢအအိၣ််��ထ်ီၣ်��လၢၢတၢ်် �ဘၣ််�ဒိိဘၣ််�ထံးး�

•	 တၢ်် �မၤၤကဆှီီ�ဒီးး�တၢ်် �မၤၤကွၢ်� �မဲဲ

တၢ်် �တလိၣ်��ဘၣ် �်ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးးလၢၢဂ့ၢ်� �ဂီၢ််� �အူူတၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�အဂီၢ််� �ဘၣ် �်.

တၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�မဲတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤမနုၤၤ�တဖၣ် �်လၢၢတၢ်် �တကျၢၢ််�� �

ဘၢၢအီၤၤ�လဲၣ််��.
တၢ်် �ကျၢၢ််�� �ဘၢၢထဲဒၣ်�်တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�လၢၢတၢ်် �ကွဲးး��ရဲၣ််��လီၤၤ�ပာ််�ဖျါါ�ထ်ီၣ်��အီၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�.
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တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးး
တၢ်် �ကဘၣ် �်ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးးဒီးး�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤမနုၤၤ�တဖၣ် �်လဲၣ််��.

တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤလၢၢတၢ်် �ကျၢၢ််�� �ဘၢၢမၤၤစၢၤ�ၤအီၤၤ�အါါတက့ၢ်� �တဖၣ််�တၢ်် �ကဘၣ််�ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးန့ၣ်� �်လီၤၤ�. တၢ်် �အံၤၤ�အခီီပညီီလၢၢတၢ်် �ကဘၣ််�မၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �အုၣ်�်�ကီၤၤ�လၢၢ PCU 
အအိၣ််��တချုး�း�တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. တၢ်် �လၢၢလာ််�တဖၣ််�န့ၣ်� �်တၢ်် �ကဘၣ််�ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးး-

ယကမၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးးဒ််လဲၣ််��.
တဘျီီ�ဃီီ ဖဲဲနသ့ၣ်��ညါါလၢၢနကမၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤလၢၢအလ်ိၣ်��ဘၣ််�တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးန့ၣ်� �်, နၤၤ မ့့တမ့ၢ်� � နပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤကြၢး�း�ဆဲးး�ကျၢၢ� PCU ဖဲဲ 
RMAClinical@pointcomfort.com မ့့တမ့ၢ်� � ခီီဖျိိ�လီီတဲ စိိန့ၣ်� �်လီၤၤ�. နကလ်ိၣ်��ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�နမံၤၤ�, တၢ်် �အုၣ်�်�သးးနီၣ်��်ဂံၢ််� �, ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤအနီၣ်��်ဂံၢ််� �လၢၢနရဲၣ််��
ကျဲၤၤ ��အီၤၤ�လၢၢနကစူးး�ကါါအီၤၤ� ဒီးး�အဝဲဲသ့်ၣ်��အတၢ်် �ဆဲးး�ကျိးး�� တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��, ဒီးး�တၢ်် �ပာ််�ဖျါါ�ဘၣ််�ဃးးဒီးး�တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢတၢ်် �ရဲၣ််��ကျဲၤၤ ��လီၤၤ�အီၤၤ� န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
အါါစုုအါါဘျီီ�  PCU ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးသတူၢ််� �ကလာ််�, ဒ််လဲၣ််��ဂ့ၤၤ�တဘျီီ�တခီၣ် ��တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�ဆိိ တၢ်် �အုၣ်�်�သးးန့ၣ်� �်တၢ်် �ဆၢၢကတီၢ်� �ယံာ််��တုၤၤ�လၢၢ 48 
နၣ်�်ရံၣ််��လၢၢတၢ်် �ကမၤၤပှဲၤၤ��အီၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. လၢၢတၢ်် �န့ၣ်� �်အဃိတၢ်် �အံၤၤ�အရ့့ဒိၣ်��်လၢၢကဆဲးး�ကျိးး��  PCU တဘျီီ�ဃီီ ဖဲဲနသ့ၣ်��ညါါလၢၢနကမၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ� န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
တၢ်် �တလိၣ်��ဘၣ် �်တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးးလၢၢဂ့ၢ်� �ဂီၢ််� �အူူတၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�အဂီၢ််� �ဘၣ် �်, ဒ််လဲၣ််��ဂ့ၤၤ�, နကဘၣ် �်ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးးတဘျီီ�ဃီ ဖဲဲတၢ်် �အ်ိၣ်��ဒီးး�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ပီၢ််� �
လၢၢအကြၢး�း�အဘၣ် �်န့ၣ်��်လီၤၤ �.

လၢၢတၢ်် �ဂ့်ၢ်� �အါါတက့ၢ်� �အပူၤၤ�, နပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤကစးးထ်ီၣ်��မၤၤတၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးလၢၢနဂ်ီၢ်� �န့ၣ်� �်လီၤၤ�. အဝဲဲသ့်ၣ်��ကလ်ိၣ်��ဘၣ််�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လၢၢအပၣ််�ဃ်ုာ်��လၢၢန 
RMA ID ခးးက့့အဖီီခိၣ််��န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�ဆှၢၢ�ထ်ီၣ်��တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးတၢ်် �ဃ့့ထ်ီၣ်��တဖၣ််�ဆူူ PCU အအိၣ််��ဖဲဲ pcf.pointcomfort.com. 

နကြၢး�း�ဒုးး�နဲၣ်��်န RMA ID ခးးက့့ထီဘိိဖဲနဃုုကွၢ််� �တၢ်် �ကွၢ််� �ထဲွဲ�အခါါန့ၣ်��်လီၤၤ �. 

ယမ့်ၢ်� �မၤၤန့ၢ်�် �တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢတမ့ၢ်� �တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးးတခီလဲၣ််��.

နမ့ၢ်� �အိၣ််��ဒီးး�တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�လၢၢအလ်ိၣ်��ဘၣ််�တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးဒီးး�နလီၤၤ�တူာ််��လီၤၤ�ကာ််�လၢၢနကဘၣ််�ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးန့ၣ်� �်, တၢ်် �လၢာ််��ဘူၣ််��လၢာ််��စ့ၤၤ�တဖၣ််�န့ၣ်� �်
ကကဲထ်ီၣ်��နမူူနဒါါန့ၣ်� �်လီၤၤ�.

•	 ပှၤၤ�ဆါါလၢၢအထ်ီၣ်��တၢ်် �ဆါါဟံၣ််��တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�

•	 တၢ်် �ကူးး�ကွဲးး��ယါါဘျါါ�တမံၤၤ�လၢ်် �လၢ်် �

•	 တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�လၢၢကတီၢ်� �ထီီတၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�တၢ်် �သူၣ််��ထ်ီၣ်��အပူၤၤ�

•	 တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�ပှၤၤ�ဘူးး�ကသံံတဖၣ််�

•	ဟံၣ်် ��တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတဖၣ််�

•	 တၢ်် �စံၢ််� �တၢ်် �ယ်ီၢ်� � (Chiropractic) တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ခီီဖျိိ� တၢ်် �မၤၤမၤၤနီၢ်�် �ခိိတၢ်် �ဟူးး�တၢ်် �ဂဲၤၤ�တၢ်် �မၤၤလိ

•	 တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ခီီဖျိိ� တၢ်် �မၤၤမၤၤတၢ်် �ဖံးး�တၢ်် �မၤၤ

•	 တၢ်် �ကတိၤၤ�တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�

•	 တၢ်် �မၤၤကွၢ်� �တၢ်် �တဘၣ််�လိာ််��ဒီးး�သွံၣ်���

•	ကသံၣ်် ��ကသီီတၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီလၢၢအကျၢၤၤ�� 

•	ခိၣ်် ��နူာ််��/တၢ်် �ပာ််�သူၣ််��ပာ််�သးးတၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�

•	စုုခီၣ် ��အယီၤၤ�တဖၣ််�

•	 တၢ်် �ပီးး�တၢ်် �လီီအယီၤၤ�တဖၣ််�

•	 တၢ်် �ဒိိအဲးး�စရ့့ခီီဖျိိ�ခီၣ် ��ဖၠူူ�ထၢၣ််��တၢ်် �သ့့တၢ်် �ဘၣ််�အကျိၤၤ ��အကျဲဲ�  (CAT Scan)

•	 တၢ်် �ဒိိအဲးး�စရ့့လၢၢအိၣ််��ဒီးး�ထးးနါါသဟီၣ်��အကျိၤၤ ��အကျဲဲ�  (MRI)

•	 တၢ်် �ကူးး�ကွဲးး��ထၢၢနုာ်�်�မၤၤပှဲၤၤ��ပှၤၤ�ကညီီအက့ၢ်� �ဂီၤၤ�ဒွဲဲ�/ထံးး�ၡူူ
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တၢ်် �ပတံံသကွံၢ််�� �ကညးးထီၣ််��တဖၣ် �်
ယမ့်ၢ်� �တအၢၣ််��လီၤၤ�တ်ူၢ်� �လ်ိာ်��ဒီးး�တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးး မ့့တမ့ၢ်� � ဃ့့ထီၣ််��တၢ်် �ဆၢၢတဲာ််��တခီလဲၣ််��.

နကြၢး�း�စးးထ်ီၣ်��တၢ်် �ပတံံသကွံၢ်�� �ကညးးတၢ်် �ဖံးး�တၢ်် �မၤၤအကျိၤၤ ��အကျဲဲ�တဘျီီ�ဃီီ  ခီီဖျိိ�မၤၤပိာ်် ��ထွဲဲ�တၢ်် �အပတီၢ်� �တဖၣ််�လၢၢလာ််�-

1.	ကိးး�  မ့့တမ့ၢ်� � ကွဲးး�� PCU ဒီးး�ဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�နတၢ်် �ပတံံသကွံၢ်�� �ကညးးထ်ီၣ်��တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လၢၢလၢၢပှဲၤၤ��ပှဲၤၤ��, လၢၢန တၢ်် �ဟ့ၣ်�်�ဆိိတၢ်် �အုၣ်�်�သးးအမုၢ်� �နံၤၤ� 30 သီီအတီၢ်� �ပူၤၤ� 
မ့့တမ့ၢ်� � ဂ့်ၢ်� �လိာ််��တၢ်် �ဃ့့ထ်ီၣ်��တၢ်် �ဆၢၢတဲာ််��လၢၢတၢ်် �ဆဲးး�ကျိးး��  တဲဲသကိးး�တၢ်် �ဒီးး�နၤၤန့ၣ်� �်လီၤၤ�.  နကဘၣ််�ထၢၢနုာ်�်�ဃ်ုာ်��ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤအမံၤၤ�ဒီးး�တၢ်် �ဆဲးး�ကျိးး�� တၢ်် �
ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ �� ခဲဲလၢာ််��လၢၢအနုာ်�်�လီၤၤ�ပၣ််�ဃ်ုာ်��လၢၢ နတၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�အပူၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 

2.	လၢၢ တၢ်် �ဖံးး�တၢ်် �မၤၤတၢ်် �အမုၢ်� �နံၤၤ� 10 သီီအတီၢ်� �ပူၤၤ�, PCU ကစံးး�ဆၢၢက့ၤၤ�တၢ်် �ဃ်ုာ်��ဒီးး�တၢ်် �အၢၣ််��လီၤၤ�အီီလီၤၤ�ဒီးး�တၢ်် �ဒွးး� တယာ််�တၢ်် �ဆၢၢကတီၢ်� �လၢၢတၢ်် �မၤၤပှဲၤၤ��တၢ်် �
ဃိိသမံံထံံတမံၤၤ�လၢ်် �လၢ်် �လၢၢတၢ်် �လ်ိၣ်��ဘၣၣအီၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

3.	လၢၢ တၢ်် �ဖံးး�တၢ်် �မၤၤတၢ်် �အမုၢ်� �နံၤၤ� 30 သီီအတီၢ်� �ပူၤၤ�, PCU ကဟ့ၣ်�်�လီၤၤ�တၢ်် �စံးး�ဆၢၢလၢၢတၢ်် �ကွဲးး��အပူၤၤ�ဆူူနအိၣ််��ဃ်ုာ်�� ဒီးး�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လီၤၤ�တံၢ််� �လီၤၤ�ဆဲးး�လၢၢအ
ဘၣ််�ထွဲဲ�ဒီးး�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �လိာ််��နတၢ်် �ပတံံသကွံၢ်�� �ကညးးထ်ီၣ်��တၢ်် �န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

နီၢ််� �ကစၢ်် �တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �ခူူသူၣ်��
ဖဲဲနမၤၤန့ၢ် ်� � တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤန့ၣ်� �်, နကသံၣ််��သရၣ််�ကွဲးး��လီၤၤ� တၢ်် �မနုၤၤ�ကဲဲထ်ီၣ်��အသးးဒီးး� ထၢၢနုာ်�်�လီၤၤ�အီၤၤ�ဆူူ နလံာ််��တြံာ်�်��အပူၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. တၢ်် �ပာ််�
လံာ််��တြံာ်�်��အံၤၤ�လၢၢတၢ်် �ခူူသူၣ််��အပူၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. နကသံၣ််��သရၣ််� ဟ့ၣ်�်�နလံာ််��တြံာ်�်��ဆူူ ပှၤၤ�အဂၤၤတဖၣ််� ထဲဲဒၣ်�်ဖဲဲနမ့ၢ်� �တူၢ််� �လိာ််��အီၤၤ�အခါါန့ၣ်� �်လီၤၤ�.

တၢ်် �လ်ိၣ်��ဘၣ််� PCU လၢၢကပာ််�ဃာ််� တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��လၢၢအဘၣ််�ထွဲဲ�ဒီးး�  တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့� လၢၢတၢ်် �ခူူသူၣ််��အပူၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. PCU   ဟ့ၣ်�်�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �တၢ်် �ကျိၤၤ ��ဆူူ 
ပှၤၤ�အဂၤၤတဂၤၤအအိၣ််�� သ့့ဒၣ်�်ထဲဖဲဲ နမ့ၢ်� �အၢၣ််��လီၤၤ�တူၢ််� �လိာ််��အီၤၤ�အခါါဧိၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 

နအိၣ််��ဒီးး�တၢ်် �ခွဲးး��တၢ်် �ယာ််�လၢၢ နကမၤၤန့ၢ်�် � နတၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �ကွဲးး��နီၣ်��်လၢၢ ပှၤၤ�လၢၢအဟ့ၣ်�်� တၢ်် �အိၣ််��ဆူၣ််��အိၣ််��ချ့့�တၢ်် �က်ွၢ်� �ထွဲဲ�ဒီးး�လၢၢ PCU   အအိၣ််��န့ၣ်� �်လီၤၤ�. 
နမ့ၢ်� �ထံၣ််��လၢၢ တၢ်် �ကမၣ််�တမံၤၤ�မံၤၤ�အဃိ နဃ့့လၢၢ တၢ်် �ကဆီီတလဲ နတၢ်် �ကွဲးး��နီၣ်��်တဖၣ််�သ့့န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ဘၣ််�သ့်ၣ်��သ့်ၣ်�� နကလ်ိၣ်��ဘၣ််�လၢၢ နကဟ့ၣ်�်�ပှၤၤ�လၢၢ 
အကွၢ်� �ထွဲဲ�ဟ့ၣ်�်�နၤၤတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ(တဖၣ််�) မ့့တမ့ၢ်� � PCU  ကျိၣ််� ��စ့့တၢ်် �ဘူးး�တၢ်် �လဲဲလၢၢ တၢ်် �ကွဲးး��ဒိတၢ်် �အဂ်ီၢ်� �န့ၣ်� �်လီၤၤ�.

န RMA တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤအလံာ်��နဲၣ်��်
တၢ်် �သံံကွၢ််� �ဘၣ် �်ဃးး တၢ်် �ကြၢး�း�တၢ်် �ဘၣ် �်ဒီးး�တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ မ့့တမ့ၢ်� � 
တၢ်် �ဟ့်ၣ်��တၢ်် �ကျၢၢ််�� �ဘၢၢတၢ်် �အ်ုၣ်��သးး- 

Service@pointcomfort.com
1-844-210-2010

တၢ်် �သံံကွၢ််� �ဘၣ် �်ဃးး ပှၤၤ�လၢၢအဟ့်ၣ်��တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤလၢၢ 
ပှာ််��ဘျးး�စဲဲတဖၣ် �်- 

ကသံၣ််��တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�ဒီးး�တၢ်် �ကူူစါါယါါဘျါါ�မဲဲ-

တၢ်် �ဟ့်ၣ်��ဆိိတၢ်် �အ်ုၣ်��သးး- 

Providers@pointcomfort.com
1-844-210-2010
rma.pointcomfort.com

ကသံၣ််��လၢၢ ကသံၣ််��သရၣ််�နဲၣ်��်လီၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တဖၣ််�- 
RxNetworksDept@magellanhealth.com
1-800-424-0472

RMAClinical@pointcomfort.com 
1-844-210-2010
rma.pointcomfort.com

တၢ်် �ဃ့့ထီၣ််��တၢ်် �လၢၢကြၢး�း�မၤၤန့ၢ်�် �တဖၣ် �် အတၢ်် �အ်ိၣ်��သးး- 

Service@pointcomfort.com
1-844-210-2010
claims.pointcomfort.com

တၢ်် �ပတံံသကွံၢ််�� �ကညးးထီၣ််��တၢ်် �- 

Claims@pointcomfort.com 
1-844-210-2010
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